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Spreker 

Mirjam Kleinveld (Master of Arts ‘Zorg, Ethiek en Beleid’, werkzaam als fysiotherapeut in het 
Jeroen Bosch Ziekenhuis te ’s-Hertogenbosch en daarnaast als zelfstandig ondernemer in 
haar bedrijf Eduthiek) 
 
 

 
Op maandag 3 juni jl. hield Mirjam Kleinveld voor een kleine 70 collega’s een zeer 
interessante presentatie over de spagaat, waarin we als fysiotherapeut verkeren als  
we ‘goede zorg’ willen leveren aan onze patiënten.  
 
Het doel van deze presentatie was om meer inzicht te krijgen in én meer bewustzijn creëren 
van onze eigen overtuigingen en de manier waarop deze doorwerken in de interactie met 
onze patiënten, collega’s en andere zorgverleners. 
 
Na een korte introductie over ethiek werd aan de hand van diverse casussen de vraag  “Wat 
is goede zorg?” verkend. Het antwoord hierop kwam naar voren door zowel vanuit een breed 
perspectief (publieke moraal), alsook vanuit specifiek aan de ouderenzorg gerelateerde 
gezichtspunten hiernaar te kijken. De spagaat van de fysiotherapie wordt gevormd door de 
‘publieksmoraal’,’ beroepsmoraal/instellingsmoraal’, en de ‘persoonlijke moraal’. Alle drie de 
poten van de spagaat werden door Mirjam uitvoerig belicht en met voorbeelden uit de 
praktijk verduidelijkt. Tot slot volgde er nog een interactief gedeelte waarin de aanwezigen 
aan de hand van foto’s moesten aangeven wat men verstond onder ‘goede zorg’, wie de 
kwetsbare persoon op de foto was en waarom. Veel collega’s waren hierbij zeer actief 
betrokken. De presentatie werd beëindigd met twee zogenoemde ‘take away messages’.  
Al met al is het een zeer leerzame en inspirerende avond geweest. 
 
 


